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Estimado Director: 

Los momentos por los que atraviesan la mayoría de los países debido a la pandemia de la COVID-19, 

han llevado a la proclamación de órdenes gubernamentales y recomendaciones en relación a la  

atención estomatológica que debe dispensarse. Todas ellas sin excepción, abogan por una limitación 

de la actividad clínica estomatológica solo al tratamiento de las urgencias, al establecer con claridad 

las medidas y los protocolos que deben adoptarse. Sin embargo, es necesario prepararse para el  

periodo posterior a la crisis creada por la pandemia. (1) 

Para enfrentar a esta nueva pandemia, es necesario estar actualizado sobre la COVID-19 y cumplir 

con las medidas de protección, para evitar el contagio por el virus SARS-CoV-2 del personal de salud 

que labora en estomatología.  

El SARS-CoV-2 fue identificado en la saliva de pacientes infectados. Su mecanismo de contagio es por 

contacto con otra persona infectada: contacto cercano (en un radio de 1,82 metros), a través de  

gotitas de Flügge que se producen al estornudar o toser. Este brote es un recordatorio para los 
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estomatólogos y demás profesionales de salud a seguir las normas de bioseguridad, ya que la prácti-

ca estomatológica expone al personal a una gran variedad de microorganismos: esporas, hongos, 

protozoarios, bacterias y virus como es el caso del SARS-CoV-2. (2) 

En las especialidades estomatológicas, a nivel mundial y nacional, cobra cada vez más importancia el 

cumplimiento de las normas de bioseguridad, con el propósito de prestar una atención clínica que  

beneficie al paciente y proteja tanto a éste como al profesional. (3) 

En tal sentido se ha desarrollado la norma técnica de bioseguridad en estomatología, la que se define 

como un conjunto de procedimientos básicos de conducta que debe seguir cualquier personal de  

salud, del servicio de Estomatología, en el curso de su trabajo diario, cuando se enfrenta a riesgos 

para su salud y la de la comunidad. Esta incluye, dentro de otros, cuidados del personal asistencial, 

manejo del material e instrumental, manejo del ambiente estomatológico, uso de barreras protecto-

ras, manejo de residuos contaminados y medidas básicas frente a accidentes de exposición a sangre 

o fluidos corporales y tiene como finalidad reducir el riesgo de transmisión de enfermedades infecto-

contagiosas a través de la sangre, secreciones orales o respiratorias desde el paciente hacia los profe-

sionales y colaboradores, de estos al paciente y entre pacientes del servicio estomatológico. (4,5) 

Dada las circunstancias que se está viviendo, con el enfrentamiento a esta pandemia, es oportuno 

dotar de información de medidas de bioseguridad a tener en cuenta en los servicios de prótesis esto-

matológica, para evitar contagio del personal con el SARS-CoV-2; es aquí donde radica el objetivo de 

esta carta. 

Bioseguridad en la consulta de prótesis estomatológica. Aspectos generales: 

Los técnicos y licenciados de Tecnología en Atención Estomatológica que brindan asistencia clínica en 

la consulta, tienen una gran responsabilidad en los procederes a realizar para la asepsia, antisepsia, 

desinfección y control de las infecciones, y tomar las precauciones necesarias para proteger tanto al 

personal que brinda el servicio, como a los pacientes que reciben el tratamiento. (6) Todo el material 

de trabajo desechado como los nasobucos, guantes, elementos que hayan tenido contacto con  

sangre, saliva o líquidos corporales, como torundas de gasa y algodón deben colocarse en envases 

seguros para ser vertidos a la basura. 

El material gastable, el instrumental y el equipo estomatológico, pueden convertirse en un vehículo de 

transmisión indirecta de agentes infecciosos. En tal sentido, el personal responsable, debe poseer un 

claro conocimiento sobre los métodos existentes para la eliminación de microorganismos, de tal forma 

que garantice el procedimiento adecuado para eliminar o disminuir el riesgo de infección. (4) Se debe 

esterilizar todo equipo e instrumental estomatológico, utilizando los protocolos de bioseguridad  

establecidos por el Ministerio de Salud para la habilitación de los establecimientos de atención  

estomatológica general y especializada. (7) 

Al finalizar la jornada laboral, todas las zonas comunes serán sometidas a limpieza y desinfección  
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exhaustiva. Para los suelos se recomienda (siempre que sea viable) el uso de hipoclorito sódico  

(30 ml de lejía común por litro de agua). Deben limpiarse y desinfectarse todos los picaportes de 

puertas y ventanas, posibles pasamanos, mesas, apoyabrazos de sillas y sillones, interruptores,  

teléfonos, con solución de hipoclorito de sodio, siempre que el material lo permita (por ejemplo, si los 

llavines son metálicos, evitar la lejía y preferir solución alcohólica al 70 %). (1) 

En el caso del especialista en Prótesis Estomatológica; su trabajo es de forma directa con los pacien-

tes por lo que está expuesto al contagio de muchas enfermedades trasmisibles como el VIH/SIDA, 

hepatitis B y C, tuberculosis, virus, entre otros; por cuanto deben tomarse todas las medidas adecua-

das de rutina para todos los pacientes, así como en todos los procedimientos para prevenir la trans-

misión de agentes infecciosos.  

Protección básica individual recomendada para el personal clínico asistencial: 

Los medios de protección individual usados con mayor frecuencia son guantes, batas y delantales  

impermeables; protección para los ojos (anteojos, gafas, protectores faciales) y dispositivos para  

proteger las membranas mucosas de la boca (máscaras, protectores faciales).  

El delantal protege la piel de los brazos y el cuello de salpicaduras de sangre y saliva. El gorro evita la 

contaminación de los cabellos y el cuero cabelludo por aerosoles o gotas de saliva o sangre. (4) 

Las gafas y pantallas de protección deben desinfectarse entre pacientes; para ello las gafas se deposi-

tan en la bandeja desechable y se rocían con alcohol de 70o o se sumergen en agua con lejía (25ml 

lejía al 5 % en 1 litro de agua). En caso de la pantalla, se coloca en una bandeja desechable y debe 

rociarse con alcohol al 70o. (1)  

El lavado de manos se debe ejecutar antes de atender a otro paciente; entre diferentes procedimien-

tos realizados a un mismo paciente; después de manipular sangre, fluidos corporales, secreciones, 

materiales, instrumentos o equipos contaminados; antes y después de enguantarse las manos; se 

recomienda friccionar las manos hasta los codos o realizar un frotamiento mecánico vigoroso durante 

dos minutos. 

Cuidados en la práctica clínica: 

Cuando el paciente llega a la consulta, se le pide que se ponga en sus manos alcohol en gel. Una vez 

ubicado en el sillón dental, se le indica que realice un enjuague bucal, con un colutorio de iodopovido-

na al 0,2 %, o de peróxido de hidrógeno al 1 % durante 30 segundos, con el objetivo de disminuir la 

carga viral en su boca. (8) 

La intención es generar un ambiente de trabajo seguro para los pacientes y el equipo de profesiona-

les. (9) La desinfección de cubetas, modelos, prótesis, prótesis provisionales, rodetes de mordida,  

registros de mordida, prueba de dientes, estructuras metálicas y los equipos no esterilizables como 

algunos componentes de los arcos faciales deben ser limpiados con agua y jabón y desinfectados con 

un antiséptico. Este es uno de los procedimientos indispensables para evitar la contaminación cruzada 
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entre el especialista, el paciente y personal del laboratorio de prótesis.  

Desinfectar las impresiones dentales es parte de la rutina estomatológica para proteger al personal 

que manipula los modelos e impresiones frente a infecciones cruzadas como hepatitis B, hepatitis C, 

herpes, VIH (virus de la inmunodeficiencia humana), Mycobacterium tuberculosis y el virus  

SARS-CoV-2 de la COVID-19. Esto se debe a que las impresiones están expuestas a cantidades  

considerables de saliva y sangre del paciente. (10) 

Área de laboratorio: 

El riesgo que asumen todos los profesionales y personal que trabajan en los laboratorios de prótesis 

de contagiarse con el virus SARS-CoV-2 de la COVID-19, es menor que el que asumen los profesiona-

les que actúan en las clínicas dentales al no atender de manera directa a pacientes. Por lo tanto, el 

riesgo de contagio dentro del laboratorio se reduce al contagio entre los compañeros que allí prestan 

sus servicios y una de las medidas de prevención básicas pueden consistir, en trabajar en el laborato-

rio solo cuando haya una distancia de seguridad entre el personal por lo menos de dos metros. (11) 

Los laboratorios de prótesis estomatológica deben seguir sus protocolos de desinfección de la prótesis 

dental como producto sanitario, en todos y cada uno de los procesos de fabricación, tanto en las 

pruebas que se realicen como una vez finalizado el producto o trabajo realizado. Para evitar riesgos y 

considerando que la actividad se desarrolla en el ámbito de la salud bucodental y es sensible a  

infecciones, se precisa que de manera responsable se cumplan todas las normas de higiene y  

desinfección. (12) 
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