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RESUMEN

Introduccion: Florence Nightingale, figura central en la historia sanitaria britanica, desafié las
normas victorianas y senté las bases de la Enfermeria moderna. Durante la Guerra de Crimea con-
tribuyd a mejorar las condiciones de los hospitales militares mediante medidas de higiene y organi-
zacién, apoyadas con analisis estadistico.

Objetivo: Analizar en la literatura actual a Florence Nightingale como la enfermera que revolucio-
no los hospitales.

Método: Se realizé una revision integradora de la literatura. La blsqueda se efectud en SciELO,
PubMed/Medline, Ebsco, Clinical Key, Springer, Web of Science e Infomed (enero—-marzo de 2025),
considerando publicaciones entre 2004 y 2019. De esta forma, fueron utilizados para la busqueda
de articulos los descriptores referidos en idioma espafiol e inglés (por ejemplo: Florence Nightinga-
le; Enfermeria moderna; higiene hospitalaria; cuidado humanizado; reforma sanitaria). Se revisa-
ron 1 335 registros vy, tras cribado y eliminacion de duplicados con Mendeley Desktop 1.19.4., se
seleccionaron 39 articulos.

Resultados: Los hallazgos se agruparon en nlcleos tematicos: (1) pensamiento holistico y huma-
nista; (2) legado ambiental y reforma hospitalaria; (3) vigencia del legado durante la pandemia de
COVID-19; (4) impacto educativo y social. Se destaca la influencia de Nightingale en la higiene

hospitalaria, el control de infecciones, la formacién profesional y el uso de la estadistica en salud.

http://revistaamc.sld.cu/ (e B


https://orcid.org/0000-0002-2476-1731
mailto:idalsisn@infomed.sld.cu
mailto:idalsisn@gmail.com
http://revistaamc.sld.cu/

Conclusiones: Florence Nightingale revoluciond los hospitales mediante medidas higiénicas, prac-
ticas organizativas, formacion profesional y contribuciones metodoldgicas (estadistica aplicada),
configurando un legado cientifico y humanista que perdura en la Enfermeria contemporanea. Insti-
tucionalizd la formacion profesional y promovié una Enfermeria basada en evidencia y centrada en

la persona.

DeCS: FLORENCE NIGHTINGALE; HOSPITALES; CUIDADOS; ENFERMERIA; MODELOS; METAPARA-
DIGMATICOS; CONTRIBUCIONES.

ABSTRACT
Introduction: A leading figure in the history of the United Kingdom, Florence Nightingale defied

Victorian norms and established the foundations of modern nursing care. During the Crimean War,
she devoted her life to improving conditions in military hospitals, distinguishing herself with her
ability to collect, organize, and present data effectively.

Objective: to analyze in the current literature Florence Nightingale as the nurse who revolution-
ized hospital care.

Method: An integrative literature review was conducted. The search was carried out in SciELO,
PubMed/MEDLINE, EBSCO, Clinical Key, Springer, Web of Science, and Infomed from January to
March of 2025. Publications from 2004 to 2019 were considered. Descriptors in Spanish and Eng-
lish (e.g., Florence Nightingale, modern nursing, hospital hygiene, humanized care, and healthcare
reform) were used to search for articles. After screening and removing duplicates with Mendeley
Desktop 1.19.4, 39 articles were selected from a total of 1,335 records.

Results: The findings were grouped into thematic clusters: (1) holistic and humanistic thinking;
(2) environmental legacy and hospital reform; (3) relevance of the legacy during the COVID-19
pandemic; (4) educational and social impact. Nightingale's influence on hospital hygiene, infection
control, professional training, and the use of statistics in health care is highlighted.

Conclusions: Florence Nightingale revolutionized hospitals by implementing hygienic measures,
organizational practices, professional training, and methodological contributions, such as the appli-
cation of statistics. She established a scientific and humanistic legacy that continues to influence

contemporary nursing today. Nightingale institutionalized professional training and promoted evi-

dence-based, person-centered nursing.

DeCS: FLORENCE NIGHTINGALE; HOSPITALS; CARE; INFIRMARY; MODELS; METAPARADIGMATIC,;
CONTRIBUTIONS.
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INTRODUCCION

Florence Nightingale, pionera en Enfermeria y en la salud publica britanica, realizé aportes funda-
mentales a la organizacion del cuidado hospitalario, destacandose por la implementacion de proto-
colos de higiene y atencién en los centros hospitalarios, lo que permitié reducir de manera signifi-
cativa la mortalidad en personas hospitalizadas."

Nightingale también defendi6 la formacidén profesional de las enfermeras, promoviendo la educa-
cion y el entrenamiento adecuados para garantizar un cuidado seguro y de alta calidad. Se distin-
guidé, ademas, como estadistica y gestora sanitaria, siendo pionera en la utilizacién de datos cuan-
titativos y representaciones graficas, como el diagrama de la rosa polar, para demostrar la relacién
entre las condiciones ambientales y la mortalidad hospitalaria. Este enfoque analitico la posiciona
como referente temprano de la enfermeria basada en la evidencia.®

Durante la Guerra de Crimea (1853-1856), desarrolld acciones dirigidas a mejorar las condiciones
sanitarias de los hospitales militares mediante la aplicacion de medidas relacionadas con la ventila-
cion, limpieza, nutricion y organizacion del espacio hospitalario. Su capacidad para recolectar, es-
tructurar y presentar datos de forma clara contribuyd a la transformacién de las practicas asisten-
ciales.®

En este contexto, Nightingale se configura como una figura clave en la reforma sanitaria del siglo
XIX, cuya influencia trascendidé el ambito clinico e impacté en la organizacién de los sistemas de
salud y en la profesionalizacion de la Enfermeria, sentando las bases del pensamiento sanitario
contemporaneo.®

Desde etapas tempranas de su vida, orientd su labor al cuidado de personas en situacién de vulne-
rabilidad, incorporando la observacion sistematica, la disciplina y la organizacién como elementos
centrales del cuidado. La aplicacion de estos principios durante la Guerra de Crimea y la mejora de
las condiciones de atencién contribuyeron a su reconocimiento internacional.®

Entre los hitos mas relevantes de su legado destacan la creacién en 1860 de la Nightingale Training
School for Nurses en el Hospital Saint Thomas de Londres, la publicacion de Notes on Nursing:
What It Is and What It Is Not (1859), y el desarrollo de su Teoria Ambiental del Cuidado, en la que
se identifican factores fisicos, sociales y psicoldgicos que influyen en la salud. Estos aportes cons
tituyen referentes fundamentales para el analisis de su impacto en la literatura cientifica actual.®

El objetivo del presente estudio es analizar criticamente la literatura cientifica actual sobre
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Florence Nightingale y su contribucion a la transformacion de los cuidados hospitalarios.

METODOS

Se realizd una revision bibliografica integradora con el propdsito de analizar criticamente la produc-
cion cientifica relacionada con Florence Nightingale y su impacto en la modernizacién hospitalaria.
Este tipo de revisién permite integrar evidencia proveniente de estudios tedricos y empiricos, iden-
tificar vacios del conocimiento y generar una comprensién amplia del fendmeno estudiado.

Se incluyeron articulos originales, revisiones y tesis publicadas entre los anos 2004 y 2023, dispo-
nibles en texto completo y en formato digital. La busqueda bibliografica se efectué en las bases de
datos SciELO, PubMed, EBSCO, ClinicalKey, Springer, Web of Science e Infomed, mediante estrate-
gias de busqueda adaptadas a cada plataforma.

Se utilizaron descriptores en espafiol e inglés, combinados mediante operadores booleanos AND/
OR, tales como: “Florence Nightingale”, "Enfermeria moderna”, “higiene hospitalaria”, “cuidado hu-
manizado” y “reforma sanitaria”. Asimismo, se emplearon combinaciones como (“Florence Nightin-

gale” AND “Enfermeria”) OR (“hospital hygiene” AND “nursing care”), identificados mediante los

Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS). (Cuadro 1)

Cuadro 1. Estrategia de biusqueda

Base de Descriptores Estrategia de bisqueda

datos

SciELO Florence Nightingale, ((((Florence Nightingale))) AND
Enfermeria, Hospitales, Modelos (Enfermeria) AND (Cuidados)) AND
metaparadigmaticos, (Hospitales) AND (Modelos
Contribuciones metaparadigmaticos) AND

(Contribuciones))

Google Florence Nightingale, Cuidado ("Florence Nightingale”™) AND (“Cuidado
Scholar  humanizado, Higiene humanizado™) AND (“Higiene

hospitalaria hospitalaria™)

Elsevier Florence Nightingale, Enfermeria (“Florence Nightingale™ AND ("Modern

moderna, Reforma sanitaria Nursing™) AND ("Health reform™)

Criterios de inclusidn

— Articulos en espanol, inglés y portugués.

— Publicaciones entre 2004 y 2023.

— Texto completo disponible en las bases de datos seleccionadas.

— Estudios con pertinencia tematica sobre Florence Nightingale y su influencia en Enfermeria,
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hospitales o salud publica.

— Trabajos con metodologia claramente descrita o referencial teodrico definido.

Criterios de exclusién

— Articulos duplicados.

— Publicaciones sin acceso completo.

— Documentos no relacionados directamente con el objetivo del estudio.

— Fuentes no académicas o sin respaldo institucional.

Tras la identificacién inicial de los estudios, se revisaron titulos, resimenes y palabras clave para
verificar pertinencia. Los duplicados fueron eliminados mediante Mendeley Desktop versiéon 1.19.4,
Se seleccionaron 39 articulos para el analisis e interpretacién critica.

Para garantizar la transparencia del proceso, se utilizd el diagrama PRISMA, estructurando el pro-
ceso en cuatro fases: identificacion (n=162), cribado, elegibilidad e inclusion (n=39).

La recoleccion de datos se realizd entre enero y marzo de 2025. El analisis se efectué mediante

lectura analitica, comparaciéon conceptual y sintesis interpretativa con enfoque cualitativo-

descriptivo. (Figura 1)

Identificacion Dialnet (n=8) SciELO (n=42) Google Scholar

] ]

Seleccion Articulos seleccionados (n =30)
|
Elegibilidad Registro tras la elimina?ién de duplicados y presentan
solo resimenes (n=29)
Textos completos Textos completos
valorados para excluidos: No
elegibilidad < relacién con el
(n=13) tema (n=2) Idioma
diferente al
L espafiol (n=3)
Estudios incluidos
Incluidos (n=10)
Dialnet(n=3)
SciELO (n=5)

Figura 1 Diagrama de flujo de la sistematizacidn de blsqueda en las bases de datos SciELO,

Dialnet, Google Scholar. Bie, Angola, 2025 falta Datos metodoldgicos de importancia.
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Los resultados fueron organizados en matrices de analisis que incluyeron autor, afio, pais, objetivo,
resultados y conclusiones principales.

RESULTADOS

De la busqueda inicial se identificaron 162 registros en SciELO, PubMed, EBSCO, ClinicalKey, Sprin-
ger, Web of Science e Infomed.

Tras eliminacién de duplicados (n=24), quedaron 138 registros para cribado. Se excluyeron 60 ar-
ticulos por no cumplir criterios de pertinencia.

Posteriormente, 78 articulos fueron evaluados en texto completo, excluyendo 39 por no cumplir
criterios de inclusién.

Finalmente, 30 articulos fueron incluidos en la revision integradora.

El proceso fue estructurado mediante diagrama PRISMA, garantizando trazabilidad, transparencia y
reproducibilidad.

Analisis tematico de los estudios incluidos

1. Pensamiento holistico e integral del cuidado

Los estudios describen el pensamiento de Nightingale como un enfoque integral del cuidado que
articula dimensiones fisicas, psicoldgicas, sociales y espirituales. El cuidado trasciende lo técnico e
incorpora una vision global de la persona y su entorno, reconocido como antecedente del cuidado
humanizado en Enfermeria.(”

2. Teoria ambiental y condiciones del entorno hospitalario

La literatura coincide en la vigencia de la Teoria Ambiental del Cuidado. Se identifican ventilacion,
iluminacién, higiene, control del ruido y organizacion del espacio como factores asociados a la re-
cuperacion. Estos elementos son aplicados en unidades criticas y en prevencién de infecciones aso-
ciadas a la atencion sanitaria.®

3. Legado nightingaleano en crisis sanitarias

Los estudios analizan la vigencia del pensamiento de Nightingale durante la pandemia de COVID-
19, destacando su influencia en el liderazgo, organizacién del cuidado y visibilizaciéon profesional de
la Enfermeria.®

4. Formacion y desarrollo profesional de Enfermeria

Se evidencia la influencia del legado de Nightingale en la educacién en Enfermeria, liderazgo profe-
sional y consolidacién del rol social de la disciplina, especialmente en América Latina.?

Sintesis de hallazgos

El legado de Florence Nightingale continta siendo un referente central en Enfermeria contempora-
nea, vigente en la practica clinica, educaciéon, gestion e investigacion, evolucionando desde un en-

foque higienista hacia una visién integral, cientifica y humanista. 2
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DISCUSION

Los hallazgos de esta revision evidencian que el pensamiento de Florence Nightingale constituye un
punto de referencia fundacional en la construccion epistemoldgica de la Enfermeria, en tanto arti-
cula por primera vez una ldgica sistematica del cuidado sustentada en observacién, organizacién
del entorno y racionalidad aplicada a la practica asistencial.**

Desde la perspectiva de la teoria enfermera clasica, autores como Alligood y McEwen coinciden en
gue su obra no solo contribuy6 a la profesionalizacién disciplinar, sino que también establecié un
primer intento de estructuracion del conocimiento enfermero, al vincular formacién formal, estan-
darizacion del cuidado y responsabilidad institucional.**

Sin embargo, este enfoque ha sido reinterpretado por corrientes contemporaneas como la teoria
del cuidado humano de Watson y los modelos interpersonales de Peplau, los cuales introducen di-
mensiones fenomenoldgicas, comunicacionales y relacionales del cuidado que no fueron desarrolla-
das de manera explicita en el modelo nightingaleano, dado su énfasis predominante en el entorno
fisico y la eficiencia organizativa del sistema hospitalario.(*>

En relacién con el control de infecciones, la literatura en salud publica y epidemiologia historica
coincide en reconocer a Nightingale como precursora del enfoque ambiental de la salud, al estable-
cer relaciones entre condiciones del entorno y mortalidad hospitalaria mediante observacion siste-
matica y analisis estadistico descriptivo. No obstante, desde la perspectiva de la epidemiologia mo-
derna y la microbiologia clinica, autores contemporéneos como Alvarez et al.,*® en el marco de la
prevencidon de infecciones asociadas a la atencion sanitaria, han demostrado que la eficacia de las
intervenciones depende de la integraciéon de multiples niveles de control, incluyendo la teoria ger-
minal, la higiene de manos basada en evidencia, la vigilancia epidemioldgica activa y la incorpora-
cion de tecnologias avanzadas de desinfeccion.

Esta evolucidon conceptual evidencia un transito paradigmatico desde un modelo predominantemen-
te ambiental hacia un enfoque multifactorial, donde el entorno constituye solo uno de los determi-
nantes dentro de sistemas complejos de prevencion y control. (718

En cuanto al cuidado humanizado, los estudios revisados coinciden en que el pensamiento nightin-
galeano introduce una concepcion del cuidado centrada en la observacién continua, la vigilancia
clinica, la empatia y la atencién integral del estado de la persona.(1°29

Sin embargo, al contrastar el enfoque de Florence Nightingale con modelos contemporaneos como
el de Jean Watson vy la teoria del autocuidado de Dorothea Orem(?Y), se evidencian diferencias sus-

22) " 3l abordar la

tanciales en la conceptualizacion de la autonomia de la persona. Gunawan et al.,
teoria del cuidado humano de Watson, incorporan la dimension transpersonal del cuidado, centrada
en la relacién intersubjetiva enfermera-persona y en la armonizacidon de mente, cuerpo y espiritu

como eje del proceso terapéutico. Por su parte, Orem estructura el autocuidado como un construc-
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to central que reconoce a la persona como agente activo en la gestion de sus necesidades de sa-
lud, enfatizando la independencia y la participacion en la toma de decisiones.

En contraste, el modelo de Nightingale mantiene un enfoque predominantemente asistencial y am-
bientalista, en el cual la persona enferma es concebida principalmente como receptora del cuidado,
con menor énfasis en su agencia dentro del proceso terapéutico. Esta diferencia evidencia el transi-
to histérico desde un paradigma inicialmente paternalista y centrado en la observacién y control
del entorno, hacia modelos contemporaneos de Enfermeria orientados a la cocreacion del cuidado,
la autonomia del individuo y la toma compartida de decisiones clinicas.(®®

Respecto al uso de la evidencia, la literatura en historia de la estadistica y epidemiologia reconoce
a Nightingale como una de las figuras precursoras en la utilizacién de la visualizacién de datos apli-
cados a la salud publica. Autores como Bullough et al.,®® destacan su contribucién pionera en la
representacion grafica de la mortalidad hospitalaria mediante diagramas que permitieron comuni-
car informacién compleja a autoridades sanitarias y politicas. Sin embargo, en comparacién con los
enfoques actuales de bioestadistica, epidemiologia analitica e inferencial, su produccion metodold-
gica se limita principalmente a analisis descriptivos, sin incorporacion de modelos estadisticos
avanzados o pruebas de significacion, lo cual restringe su aplicabilidad directa en la investigacion
clinica contemporanea, aunque no disminuye su valor fundacional en la construccion del pensa-
miento epidemioldgico moderno.(?52%

En el ambito educativo, la creacién de la Nightingale Training School for Nurses es ampliamente
reconocida como el punto de partida de la institucionalizacion de la educacién formal en Enferme-
ria. No obstante, la literatura contemporanea en educaciéon en ciencias de la salud sefiala que su
modelo formativo se sustentaba en principios de disciplina estricta, jerarquia institucional y control
del desempefio, caracteristicos del contexto victoriano.(?® En contraste, los modelos educativos
actuales basados en competencias, pensamiento critico y aprendizaje reflexivo como los desarrolla-
dos posteriormente por Patricia Benner en el modelo de adquisicién de la pericia clinica promueven
la autonomia progresiva, la toma de decisiones fundamentadas y la integraciéon de la experiencia
como eje del aprendizaje. Esta transformacion evidencia la evolucién desde un modelo normativo y
disciplinario hacia un enfoque pedagdgico centrado en el desarrollo profesional auténomo y reflexi-
VO.(27’28)

Finalmente, la literatura converge en reconocer el legado de Florence Nightingale como multidi-
mensional, en tanto, integra dimensiones cientificas, éticas, organizativas y sociales del cuidado.
Sin embargo, el analisis critico contemporaneo enfatiza que su vigencia no se sustenta en la repro-
duccion literal de sus practicas histéricas, sino en su capacidad de reinterpretacion dentro de para-
digmas actuales de la Enfermeria, tales como la seguridad del paciente, la calidad asistencial, la

gestién del riesgo clinico y el cuidado centrado en la persona. Esta relectura epistemoldgica
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permite comprender su aporte no solo como un hito histérico, sino como un fundamento tedrico

dindamico que ha sido resignificado y expandido por el desarrollo posterior de la disciplina enferme-

ra.(29,30)

CONCLUSIONES

Florence Nightingale revolucioné los hospitales mediante aportes concretos y verificables, entre los
gue destacan la instauracion de normas de higiene y ventilacién, la organizacion racional de los
espacios hospitalarios y la clasificacién de las personas enfermas con el fin de prevenir contagios.
Asimismo, introdujo medidas sistematicas de desinfeccién, control de aguas y gestion de desechos,
lo que contribuyd de manera significativa a la reduccion de la mortalidad hospitalaria (42,7 % —
2,2 %).

De igual forma, se reconoce su papel pionero en la aplicacion de la estadistica en salud y en la vi-
sualizacién de datos como herramientas para fundamentar y justificar reformas en los sistemas
sanitarios, consolidando un enfoque empirico del cuidado y la gestion hospitalaria. A ello se suma
la institucionalizacién de la formacion profesional mediante la creacién de la Nightingale Training
School for Nurses (1860), lo que marcd un hito en la profesionalizacion de la Enfermeria.

En conjunto, estos aportes consolidan un modelo de Enfermeria basado en la evidencia, la organi-
zacion cientifica del cuidado y la centralidad de la persona. Su legado, de caracter cientifico, ético y
humanista, permanece vigente en la practica clinica, la educacién y la gestidon de los sistemas de

salud contemporaneos, constituyéndose en un referente fundamental para la Enfermeria moderna.
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