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RESUMEN 

Introducción: El proceso de formación profesional debe cumplir con el objetivo de lograr egresados 

universitarios con capacidades y habilidades necesarias para ejercer la profesión.  

Objetivo: Diagnosticar el estado inicial de la formación profesional de residentes de la especialidad 

Endocrinología, dirigida al desarrollo de la habilidad diagnosticar la enfermedad nodular del tiroides.  

Métodos: Se realizó un estudio descriptivo, longitudinal retrospectivo. El universo lo conformaron 

cuatro residentes  que cumplieron con los criterios establecidos. Se asumieron y contextualizaron las 

dimensiones cognitiva, instrumental y actitudinal. Se utilizaron como métodos y técnicas: el análisis 

documental, histórico-lógico, encuesta, observación, inventario de problemas de formación, prueba 

pedagógica y métodos estadísticos-matemáticos.  

Resultados: La dimensión cognitiva inicial dirigida a comprobar los conocimientos que deben poseer 

los residentes en cuanto al diagnóstico de la enfermedad nodular, se comprobó en ambos indicadores 

que el 75 % obtuvieron la evaluación de regular y el 25 % fueron evaluados de mal. La dimensión ins-

trumental fue proyectada para comprobar el desempeño profesional. El 75 % fueron evaluados de  

regular y el 25 % fueron evaluados de mal en ambos indicadores. La dimensión actitudinal fue  

concebida para comprobar el interés mostrado por los residentes en la búsqueda de información que 

http://revistaamc.sld.cu/  

https://orcid.org/0000-0001-7250-7431
https://orcid.org/0000-0002-4736-3517
mailto:yipcel.cmw@infomed.sld.cu
http://revistaamc.sld.cu/


favorezca el desarrollo de esta habilidad. En el indicador 1 se constató que el 50 % fueron evaluados 

de bien y el 50 % de regular. En el Indicador 2 se comprobó que el 75 %, se evaluaron de regular y 

el 25 % de bien.  

Conclusiones: El diagnóstico y caracterización inicial reveló presencia de falencias derivadas del  

escaso tratamiento teórico-metodológico de la temática, insuficiencias y limitaciones en su  

desempeño profesional. Se evidenció disposición en la búsqueda de información que favorezca el 

desarrollo de la formación profesional relacionada con la temática objeto de investigación.  

 

 

DeCS: APTITUD; CAPACITACIÓN PROFESIONAL; CUERPO MÉDICO DE HOSPITALES/educación;  

DIAGNÓSTICO; ENDOCRINOLOGÍA. 

_________________________________________________________________________________ 

ABSTRACT 

Introduction: The professional training process must meet the objective of achieving university 

graduates with the skills and abilities necessary to practice the profession. 

Objective: To diagnose the initial state of professional training of endocrinology residents aimed at 

the development of diagnostic skills in nodular thyroid disease. 

Methods: A retrospective longitudinal descriptive study was carried out. The universe was made up 

of four endocrinology residents who met the established criteria. The cognitive, instrumental and  

attitudinal dimensions were assumed and contextualized. The following methods and techniques were 

used: documentary, historical-logical analysis, survey, observation, inventory of training problems, 

pedagogical testing and statistical-mathematical methods.  

Results: The initial cognitive dimension aimed at checking the knowledge that endocrinology  

residents should have regarding the diagnosis of nodular disease, it was verified in both indicators 

that 75% obtained the evaluation of regular and 25% were evaluated poorly. The instrumental  

dimension was designed to verify the professional performance. 75 % were evaluated as regular and 

25 % were evaluated as poor in both indicators. The attitudinal dimension was designed to verify the 

interest shown by residents in searching for information that favors the development of this skill.  

In indicator 1 it was found that 50% were evaluated as good and 50 % as regular. In Indicator 2,  

it was found that 75 % were evaluated as regular and 25 % as good.  

Conclusions: The diagnosis and initial characterization revealed the presence of shortcomings  

derived from the poor theoretical-methodological treatment of the subject. Deficiencies and  

limitations in their professional performance were also found. A willingness to search for information 

that favors the development of professional training related to the topic under investigation was also 

evident. 
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INTRODUCCIÓN 

La Educación Superior Cubana, se ve obligada a formular nuevas políticas y estrategias de cambios 

que respondan a las exigencias que se derivan del contexto local, nacional e internacional  

correspondiente y su papel o desempeño cambiará de forma paulatina, por tanto, es necesario  

centrar más la atención en el proceso de formación de este tipo de enseñanza a los métodos y estilos 

de gestión que coadyuven a una mayor participación, comprometimiento, motivación y creatividad de 

los estudiantes y profesores, como sujetos activos de las transformaciones e indicador decisivo de la 

excelencia universitaria.(1) 

La forma fundamental de organización de la enseñanza en el régimen de residencia es la educación 

en el trabajo. Es el conjunto de actividades que realiza el residente en el servicio de salud, con la  

asesoría directa del profesor o tutor, con el propósito de adquirir habilidades, hábitos de trabajo y 

búsqueda de información que permitan la solución efectiva de los diferentes problemas de salud y el 

logro de los objetivos del programa de formación en el desarrollo de la práctica profesional.(1)  

En específico, la formación profesional, se presenta como uno de los procesos universitarios que, en 

su relación dialéctica con los restantes, determina la pertinencia y el impacto social que da respuesta 

a las necesidades sociales. El proceso de formación profesional debe cumplir con el objetivo de lograr 

egresados universitarios con capacidades y habilidades necesarias para ejercer la profesión.(1,2,3)  

Las evidencias concernientes a la formación profesional en sentido general, han sido indagadas  

desde varias aristas por múltiples investigadores, En sus obras se aprecian regularidades relativas al 

papel del docente dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje, el desempeño de estos y el  

perfeccionamiento en la profesión, los escenarios de trabajo, su formación inicial y permanente,  

entre otros aspectos.(2,3,4,5) Diversidad de proyectos investigativos evidencian un amplio  

movimiento de las ideas fundamentando la necesidad de perfeccionar la formación o el desarrollo de 

habilidades, identificadas a modo de actuar que permite utilizar los conocimientos.(6, 7, 8) 

La Organización Mundial de la Salud (OMS),(9) requiere la formación de profesionales hábiles para 

prestar la atención integral en salud. El Ministerio Nacional de Salud Pública (MINSAP) y el Proyecto 

para el desarrollo de la competencia socio humanista en los profesionales de la salud,(10) demandan 
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transformaciones en las concepciones y formas de trabajo de los profesores para integrar la  

aprehensión de conocimientos con el desarrollo de las habilidades intelectuales y profesionales. 

La habilidad profesional es el tipo de habilidad que a lo largo del proceso de formación del profesional 

deberá sistematizarse hasta convertirse en una habilidad con un grado de generalidad tal, que le  

permita aplicar los conocimientos, actuar y transformar su objeto de trabajo, y por lo tanto,  

resolver los problemas profesionales que se presenten en las distintas esferas de actuación.(10, 11, 12) 

Diagnosticar es una habilidad del pensamiento lógico, al ser inherente a toda rama del saber,  

se posibilita la realización de ideas, juicios y razonamientos adecuados. Su importancia está bien  

delimitada para el buen desarrollo del proceso, aunque no así su ejecución, ya que en general no  

tienen dentro del proceso docente un nivel adecuado de tratamiento por parte de los docentes en la 

formación del pensamiento de los estudiantes.(13) 

A la enfermedad nodular del tiroides (ENT), se le concede importancia por ser la enfermedad más  

frecuente de la glándula, con una incidencia que aumenta con la edad. En Cuba su incidencia es de 

16,0 y 0,7 x 100 000 mujeres y hombres respectivamente, su prevalencia ha aumentado en los  

últimos 10 años de 7,7 a 11,8 x 100 000/ habitantes. Esta enfermedad se define como un  

abultamiento localizado en un sitio especifico de la tiroides, mientras que el resto de la glándula  

parece tener apariencia normal. El nódulo tiroideo constituye la forma de presentación del cáncer de 

tiroides, que a su vez es la neoplasia endocrina más común.(14, 15, 16) Considerando estos 

antecedentes, el artículo tiene como objetivo, diagnosticar el estado inicial de la formación profesional 

de residentes de la especialidad Endocrinología dirigida al desarrollo de la habilidad diagnosticar la 

enfermedad  

nodular del tiroides. 

 

 

MÉTODOS 

Se realizó un estudio descriptivo, longitudinal, retrospectivo. El universo lo integraron cuatro  

residentes de la especialidad que cumplieron con los criterios: Laborar en el Hospital Universitario  

Manuel Ascunce Domenech y atender pacientes con ENT, previo consentimiento informado. 

Para la evaluación del desarrollo de esta habilidad, se asumieron y contextualizaron las dimensiones e 

indicadores propuestos por Gómez.(17) 

Dimensión cognitiva: Esta dimensión tomó en cuenta los conocimientos que deben poseer los  

residentes en cuanto al diagnóstico de la ENT. 

Se evaluó la dimensión de: 

BIEN: Si los dos indicadores son evaluados de bien, puede haber uno de regular, pero ninguno de 

mal.  
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MAL: Si los dos indicadores son evaluados de mal. 

Indicador 1: Conocimiento relativo a la aplicación del método clínico en el diagnóstico de la ENT.  

Se proyectó este indicador para evaluar los conocimientos que poseen los residentes en relación a la 

aplicación del método clínico (interrogatorio y examen físico). 

Para la evaluación de este indicador se tomó la siguiente escala: 

BIEN: Cuando conoce los factores de riesgo, las manifestaciones clínicas y el examen físico. 

REGULAR: Cuando solo conoce algunos elementos básicos relacionados con los aspectos antes  

mencionados. 

MAL: Cuando desconoce dichos aspectos. 

Indicador 2: Conocimiento relativo a las indicaciones e interpretación de los exámenes  

complementarios. 

Se tuvo en cuenta este indicador para comprobar los conocimientos que poseen los residentes en  

relación a los exámenes complementarios, sus indicaciones e interpretación. (Estudios hemoquímicos, 

hormonales, marcadores tumorales, estudios imagenológicos y citológicos)  

Para la evaluación de este indicador se tomó la siguiente escala: 

BIEN: Cuando conoce todos los estudios. 

REGULAR: Cuando solo conoce algunos elementos básicos relacionados con los aspectos antes  

mencionados. 

MAL: Cuando desconoce dichos aspectos.  

Dimensión instrumental. Esta dimensión fue proyectada para comprobar el desempeño profesional de 

los residentes. 

Se evalúa la dimensión de: 

BIEN: Si los dos indicadores son evaluados de bien.  

REGULAR: Si ambos indicadores son evaluados de regular, puede tener uno de bien y otro de mal. 

MAL: Si los dos indicadores son evaluados de mal. 

Indicador 1: Desempeño profesional en la utilización del método clínico. 

Para la evaluación de este indicador se tomó la siguiente escala: 

BIEN: Demuestra un adecuado desempeño profesional en el interrogatorio y examen físico. 

REGULAR: Cuando solo demuestra algunos elementos básicos relacionados con los aspectos antes 

mencionados. 

MAL: Cuando no demuestra desempeño.  

Indicador 2: Desempeño profesional que se alcanza en la indicación e interpretación de los exámenes 

complementarios. 

Para la evaluación de este indicador se tomó la siguiente escala: 

BIEN: Demuestra adecuado desempeño profesional para la indicación e interpretación de los 
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exámenes complementarios. 

REGULAR: Demuestra cierto desempeño profesional. 

MAL: No demuestra desempeño profesional. 

III.-Dimensión actitudinal. Esta dimensión fue concebida para comprobar el interés mostrado por  

los residentes de Endocrinología en la búsqueda de información que favorezca el desarrollo de la  

formación profesional relacionada con el desarrollo de la habilidad diagnosticar en la ENT. 

Se evalúa la dimensión de: 

BIEN: Si los dos indicadores son evaluados de bien.  

REGULAR: Si ambos indicadores son evaluados de regular, puede tener uno de bien y otro de mal. 

MAL: Si los dos indicadores son evaluados de mal. 

Indicador 1: Interés que muestra en la búsqueda de información. 

BIEN: Manifiesta constante interés. 

REGULAR: Manifiesta cierto interés. 

MAL: Muestra poco interés. 

Indicador 2: Grado de satisfacción de los residentes. 

BIEN: Se manifiesta satisfecho. 

REGULAR: Se manifiesta poco satisfecho.  

MAL: Se manifiesta no satisfecho. 

En la investigación se utilizaron los siguientes métodos y técnicas que se determinaron a partir del 

objetivo central de la investigación, los mismos se emplearon para caracterizar la situación real del 

problema: 

El análisis documental: con la finalidad de revisar los documentos especializados relativos a la  

formación profesional de los residentes de Endocrinología dirigida al desarrollo de la habilidad  

diagnosticar en la ENT. 

El histórico-lógico: para el análisis del proceso de formación profesional. 

La encuesta: con la finalidad de constatar los conocimientos que poseen los residentes. 

La observación: con el propósito de constatar el desempeño de los residentes. 

El inventario de problemas de formación: para facilitar la determinación de las insuficiencias y  

potencialidades de los residentes. 

La prueba pedagógica: para determinar los conocimientos y habilidades de los residentes. 

Los métodos estadísticos-matemáticos, para comprobar la existencia de cambios significativos entre 

los resultados obtenidos como fue la Dócima de Kolmogórov-Smírnov, el cálculo porcentual y la media 

aritmética y el software SPSS para Windows versión 20.0.  
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RESULTADOS 

En la dimensión cognitiva dirigida a comprobar los conocimientos que deben poseer los residentes de 

Endocrinología en cuanto al diagnóstico de la ENT, se comprobó en el indicador 1: Conocimiento  

relativo a la aplicación del método clínico, el 75 % obtuvieron la evaluación de regular porque  

conocían solo algunos elementos básicos relacionados con los factores de riesgo, las manifestaciones 

clínicas y el examen físico de un paciente portador de una ENT; el 25 % obtuvo una evaluación de 

mal pues desconocía dichos aspectos. 

En el indicador 2: Conocimiento relativo a las indicaciones e interpretación de los exámenes  

complementarios, se pudo constatar que el 75 % alcanzaron la evaluación de regular ya que conocían 

algunos elementos básicos relacionados con la indicación de los estudios y su correcta interpretación 

y el 25 % evaluado de mal debido a que desconocía dichos aspectos. En sentido general la dimensión 

fue evaluada de regular porque los dos indicadores que la componen fueron evaluados de igual modo 

(Figura 1). 
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La dimensión instrumental fue proyectada para comprobar el desempeño profesional de los  

residentes. En el indicador 1: Desempeño profesional en la utilización del método clínico, se comprobó 

que el 75 % se evaluó de regular porque solamente demostraron algunos elementos básicos  

relacionados con el desempeño profesional y un 25 % se evaluó de mal al no demostrar desempeño 

profesional. 

En el indicador 2: Desempeño profesional que se alcanza en la indicación e interpretación de los  

exámenes complementarios se comprobó que el 75 % fueron evaluados de regular porque  

demostraron cierto desempeño profesional y el 25 % se evaluó de mal porque no demostró  

desempeño profesional. 

Esta dimensión fue evaluada de regular ya que los dos indicadores, fueron evaluados de igual modo 

(Figura 2). 
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La dimensión actitudinal fue concebida para comprobar el interés mostrado por los residentes en la 

búsqueda de información que favorezca el desarrollo de la formación profesional relacionada con el 

desarrollo de las habilidad diagnosticar en la ENT. 

En el indicador 1: Interés mostrado en la búsqueda de información, se pudo constatar que el 50 % 

fue evaluado de bien al manifestar constante interés en la búsqueda de información y el 50 % se  

evaluó de regular porque manifestaron cierto interés. 

En el Indicador 2: Grado de satisfacción de los residentes, se comprobó que el 25 % fue evaluado de 

bien y el 75 %, se evaluaron de regular porque manifestaron poca satisfacción. 

El análisis integral de esta dimensión permitió reconocer la evaluación de regular, porque se evidenció 

constante interés en la búsqueda de información a pesar de que el grado de satisfacción no alcanzó 

los niveles esperados (Figura 3). 
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DISCUSIÓN 

Es importante tomar en consideración que la conceptualización de la formación desde el punto de  

vista pedagógico es preciso considerarla desde las concepciones pedagógicas de avanzada a nivel 
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mundial y el pensamiento de notables investigadores cubanos quienes hacen distinción entre los  

términos formación y educación; es por ello que Álvarez,(18) considera que para satisfacer la  

necesidad de preparación de los ciudadanos hace falta formarlos y consecuentemente define la  

formación como proceso y resultado cuya  función es la de preparar al hombre en todos los aspectos 

de su personalidad. 

A partir del estudio realizado por Morales y Cruz,(19) relacionado con la formación del profesional y en 

particular sobre la calidad de los graduados, se plantean aspectos coherentes con la formación  

recibida y su correspondencia con las exigencias laborales y la imperiosa necesidad de perfeccionar el 

referido proceso.  

Fundamentan su afirmación porque a decir de ellos: existen insuficiencias en el proceso de formación 

del profesional, que afectan la calidad del graduado; no se aprecia una adecuada flexibilidad y  

compromiso en el proceso de formación por parte de los sujetos implicados; hay insuficiencias en el 

desarrollo de habilidades y capacidades en el profesional; se refleja falta de protagonismo en los  

estudiantes universitarios como sujetos activos de su propia formación; en la gestión del proceso de 

formación del profesional, no existe una adecuada flexibilidad y compromiso, concurren insuficiencias 

en la integración de la formación y la gestión del proceso de formación del profesional. 

La formación de los profesionales cubanos responde a un proyecto social con un modelo de  

universidad abierta, expansiva, accesible, municipalizada, innovadora, integral, integrada y con  

calidad; a fin de lograr lo expresado por Castro,(20) un médico diferente, superior, más humano,  

más revolucionario y capaz de brindar servicios en cualquier lugar y en las condiciones más difíciles. 

En plena coincidencia con Gómez,(17) el proceso de formación profesional debe concebirse con un nivel 

mayor de responsabilidad, que se distinga por la flexibilidad, sobre la base de un proyecto curricular 

establecido, a partir de las necesidades de los implicados en este proceso y que tome en  

consideración las características de su aprendizaje. 

Los cambios acaecidos en los diversos procesos docentes de las Ciencias Médicas demandan de  

graduados, con capacidades ineludibles para desarrollarse en el puesto de trabajo. El profesional  

requerirá entonces una elevada competitividad y habilidades para traspolar los conocimientos y tomar 

decisiones acertadas a la mayor brevedad posible. La universidad y el postgrado tienen que formar 

una unidad a partir del proceso formativo y la investigación.(20) 

El postgrado no está exento de la globalización, pues en el mundo actual los conocimientos y las  

teorías se construyen de manera rápida y se aplican de forma inmediata en la práctica; por lo tanto, 

debe proporcionar diversas modalidades de superación profesional y formación académica  

especializada y seguir el ritmo de cambios en correspondencia con la demanda del conocimiento  

científico nacional e internacional que se hayan identificado.(21, 22) 
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La estrategia docente debe garantizar que el residente satisfaga el sistema de objetivos del  

programa de formación. El proceso docente tiene como propósito esencial lograr un conjunto de 

transformaciones en la personalidad del educando involucrado en dicho proceso. Estas  

transformaciones se refieren a la adquisición, el desarrollo y la reorganización de los conocimientos, 

habilidades, hábitos, convicciones, actitudes y rasgos de la personalidad. De ahí, que los elementos 

esenciales del proceso docente-educativo son: La educación en el trabajo.(1) 

El problema relacionado con la formación y el desarrollo de habilidades se ha convertido en uno de los 

temas cardinales de reflexión en el ámbito educativo. Autores como: Morales, et al.,(23) han  

profundizado en la temática relativa a las habilidades de preparación para la vida con diversas  

acepciones terminológicas. La persona, como ser social, ha tenido siempre que establecer relaciones 

con su entorno, esta situación exige la necesidad de poder interactuar de manera eficaz en el  

contexto social que les toque vivir. 

Al analizar el concepto de habilidad, se considera el papel de la actividad en el proceso de formación 

de las habilidades, de ahí que el profesor, al dirigir el proceso de formación y desarrollo de las  

habilidades, debe estructurar de manera adecuada la actividad de sus estudiantes, al tener en cuenta 

tanto las condiciones psicopedagógicas generales, como las específicas de su asignatura.(24) 

Las habilidades profesionales se insertan dentro de las específicas.(11) La definición de habilidad  

profesional planteada por Álvarez,(17) es aquella que permite al egresado integrar los conocimientos y 

elevarlos al nivel de aplicación profesional, dominar la técnica para mantener la información  

actualizada, investigar, saber establecer vínculos con el contexto social y gerenciar recursos humanos 

y materiales. 

Las habilidades profesionales son importantes componentes de las cualidades que debe poseer  

un profesional para ser idóneo. Su dominio lo pone en condiciones de enfrentar con éxito las  

tareas inherentes a su profesión, para dar solución de los problemas de la realidad de la organización 

donde se desempeñe. Estas habilidades continuarán perfeccionándose durante el ejercicio de la  

profesión.(10,24) 

La habilidad diagnosticar incluye: Determinar el fenómeno o proceso a diagnosticar, seleccionar los 

métodos y técnicas para el estudio del fenómeno, aplicar los métodos y técnicas seleccionados,  

procesar los resultados obtenidos con la aplicación del instrumental científico., emitir un juicio acerca 

de las condiciones y causas del fenómeno, proponer posibles soluciones al problema y argumentar las 

proposiciones.(13) 

La ENT ha sido abordada por disimiles investigadores,(15,25,26,27) entre otros. Sus aportes han estado 

de sí en la definición, sus causas, la detección temprana, diagnóstico y modalidades del tratamiento, 

los factores de riesgo para el desarrollo del cáncer de tiroides, las estimaciones de nuevos casos y 
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tasas de prevalencia para el cáncer de tiroides, además de los avances actuales en las investigaciones 

sobre esta enfermedad y su asociación con la insulinoresistencia,(15,27,28) pero, aun cuando se 

reconoce la valía de sus aportaciones, no se vislumbran evidencias de obras e investigaciones que 

permitan un acercamiento más exhaustivo en la temática relacionada con la formación profesional de 

los  

residentes de Endocrinología dirigida al desarrollo de la habilidad diagnosticar en la ENT. 

El estudio correcto del paciente con una ENT, al tener en cuenta el método clínico, los estudios  

hemoquímicos, hormonales, imagenológicos y anatomopatológicos, contribuirán al diagnóstico rápido 

y seguro para lograr prevenir el desarrollo de complicaciones y discapacidades, facilitando el manejo 

y el pronóstico de esos enfermos.(15) 

 

 

CONCLUSIONES 

El análisis de los presupuestos teórico-metodológicos relacionados con la formación profesional de los 

residentes de Endocrinología dirigida al desarrollo de la habilidad diagnosticar en la enfermedad  

nodular del tiroides, evidenció la presencia de falencias derivadas del escaso tratamiento  

teórico-metodológico de la temática. 

El diagnóstico y caracterización inicial reveló la presencia de insuficiencias presentadas por los  

residentes de Endocrinología en su formación profesional y seguido sus limitaciones en su desempeño 

profesional. Ello refleja la necesidad de instrumentar vías para su perfeccionamiento. 

Se evidenció además disposición en la búsqueda de información que favorezca el desarrollo de la  

formación profesional relacionada con la temática objeto de investigación. 
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